Pravila promotivne aktivacije “Fanta Gaming 2026”

Pravila ucesca

1. OPCE ODREDBE:

Promotivnu aktivaciju — ,Fanta Gaming 2026” (u daljnjem tekstu: Program) organizira i provodi Coca-Cola
HBC B-H d.o.0. Sarajevo, Mostarsko raskrsce br. 1, 71240 Hadziéi (u daljnjem tekstu: Organizator).

Promotivna aktivacija “Fanta Gaming 2026” nije nagradna igra u smislu Zakona o igrama na sre¢u FBiH,
te se ne primjenjuju odredbe ovog zakona i podzakonskih propisa koji reguliraju uvjete priredivanja
nagradnih igara.

Program zapoginje 29. 4. 2026. godine u 12:00 sati i traje do 15. 7. 2026. godine u 12:00 sati ili do isteka
zaliha nagrada, ovisno o tome $ta prije nastupi.

U Programu mogu uéestvovati svi gradani koji imaju prebivalite na podrucju Bosne i Hercegovine, stariji
od 18 godina.

Svrha organiziranja jeste promocija proizvoda Organizatora iz kategorije gaziranih bezalkoholnih pica, i
to:

Fanta Lemon u plastiénom nepovratnom pakovanju od 500 ml, 1,25 L i 2 L (PET);
Fanta Orange u plasti€nom nepovratnom pakovanju od 500 ml, 1,25 L i 2 L (PET);
Fanta Orange Zero Sugar u plasti€nom nepovratnom pakovanju od 500 mli 2 L (PET);
Fanta Shokata u plasticnom nepovratnom pakovanju od 500 ml, 1,25L i 2 L (PET);
Fanta Tropicool u plasticnom nepovratnom pakovanju od 500 ml, 1,25 L i 2 L (PET).

kao i povecanje angaZzmana korisnika kroz digitalno iskustvo i interakciju s brendom Fanta.
2. NACIN UCESCA
Nacin u€estvovanja u Programu je sljededi:

Uc&esSc¢e u Programu nije uvjetovano kupovinom proizvoda Organizatora. U&esnici mogu pristupiti
Programu na jedan od sljedecih nadina:

1. skeniranjem QR koda na promotivnim Fanta pakiranjima,
putem promotivnih materijala (POS),

3. direktnim pristupom putem sluZbene web-stranice promocije:
https://www.coca-cola.com/ba/bs/offerings/fanta-wanta

Za u€edCe u Programu i ostvarivanje prava na nagradu u€esnik se mora registrirati ili prijaviti u Coca-Cola
korisnicki racun. Prilikom registracije u€esnik treba otvoriti svoj korisnicki profil i unijeti trazene licne
podatke (ime i prezime, drzavu prebivalista, e-mail adresu i datum rodenja). Svaki u¢esnik moze imati
najvise jedan korisnicki racun. U slu€aju da Organizator utvrdi postojanje vise korisni¢kih raCuna istog
uCesnika, zadrzava pravo diskvalifikacije takvog u€esnika.

Ucesnici pristupaju Programu putem jednog od navedenih kanala te dolaze na promotivnu platformu na
kojoj mogu ucestvovati u jednom od dostupnih ,mini game*® izazova. U&esnik odabire jedan od ponudenih


https://www.coca-cola.com/ba/bs/offerings/fanta-wanta

»,mini game* izazova te, nakon uspjeSnog dovrsetka odabranog izazova, ostvaruje pravo na odabir jedne
od dostupnih digitalnih nagrada, u skladu s ovim Pravilima.

,Mini game* izazovi su:
CHALLENGE 1: EXTRACT THE CARGO

+~Wanta Fanta? Fanta nagradna Skrinja skrivena je duboko unutar podzemne baze. U&esnik koristi sucelje
za deSifriranje kako bi otklju¢ao pristup nagradi i doSao do svoje Fante putem aktivacijskog koda.”

CHALLENGE 2: SURVIVE THE SWEEP

~Wanta Fanta? U&esnik se infiltrira u tajnu bazu i mora izbjeéi automatizirani sigurnosni sistem kako bi
do$ao do Fanta nagradne Skrinje. Ako bude otkriven, baza se zaklju€ava i izazov zavrSava neuspjesno.
Ako uspije, nagradna Skrinja je njegova.”

CHALLENGE 3: SHATTER THE SPELL

~Wanta Fanta? Mephisto je bacio kletvu na Fanta nagradnu $krinju. U¢esnik mora razbiti ¢aroliju prije
nego $to pomr&ina dostigne svoj vrhunac.”

Mini game izazovi zahtijevaju interakciju u€esnika i uspjedno dovrSavanje zadatka, ali ne ukljucuju
takmi¢enje medu u€esnicima, rangiranje niti usporedbu rezultata. Rezultat u€esnika ne usporeduje se s
drugim u&esnicima, ve¢ svaki uesnik koji uspjedno dovrsi izazov ostvaruje pravo na nagradu.

Ukoliko dode do promjena, u€esnici ¢e biti informirani putem promotivne platforme.
3. PROMOTIVNE NAGRADE

Uc€esnici mogu odabrati jednu od sljedecih digitalnih (virtualnih) nagrada, koje su dostupne isklju€ivo u
digitalnom obliku koje se koriste u okviru digitalne verzije igre.

e Halo Infinite — Master Chief oklop: poseban Fanta tematski oklop za lika Master Chief, namijenjen
igraCima koiji cijene zastitu, natjecanje i pobjedu.

e Forza Horizon 6 — Fanta Toyota dizajn vozila: novo vozilo u tvojoj garaZi s ekskluzivnim Fanta
vizualnim dizajnom.

e Diablo® IV — Fanta narandzasti portal: personalizirani portal s Fanta vizualnim identitetom unutar

igre.

World of Warcraft® — Cooler: jedinstveni virtualni Fanta cooler unutar igre.

World of Warcraft® — Bottle: jedinstvena virtualna Fanta boca unutar igre.

World of Warcraft® — Goblin Surfboard: ekskluzivni Fanta mount za brze kretanje kroz svijet igre.

Call of Duty®: Black Ops 7 — Double XP: omoguéuje dvostruko brZe stjecanje iskustvenih bodova

(XP) tokom igranja.

e Call of Duty®: Black Ops 7 — Calling Card: ekskluzivna kolekcionarska kartica za personalizaciju
profila igraca.

Nagrade se dodjeljuju do kraja trajanja Programa ili do isteka raspoloZivih koli€ina, ovisno o tome $ta
nastupi ranije. Ukupan broj nagrada iznosi do 500.000 (petsto hiljada).

Uc&esnik moZe ostvariti pravo na najviSe jednu (1) nagradu sedmi¢no, ukupno najviSe pet (5) nagrada
tokom trajanja Programa te jednu (1) nagradu po pojedinoj vrsti nagrade. Dostupnost pojedinih nagrada



ovisi o raspolozivim koli¢inama u trenutku odabira. Ako odabrana nagrada viSe nije dostupna, u€esnik
moze odabrati drugu dostupnu nagradu.

Nakon uspjednog dovrSetka mini game izazova i odabira nagrade, nagrada se dodjeljuje u€esniku u
digitalnom obliku putem odabrane platforme.

Nacin isporuke nagrade ovisi o platformi:

e za Xbox nagrade uc€esniku ¢e biti dostavljen digitalni kod putem e-mail adrese povezane s
njegovim Coca-Cola korisni¢kim raéunom,

e za Battle.net i Activision nagrade sadrzaj Ce biti izravno dodijeljen korisni¢kom ra¢unu uéesnika
na odabranoj platformi.

Za koristenje nagrade uc¢esnik mora imati aktivan korisni¢ki racun na jednoj od digitalnih platformi (Xbox,
Battle.net ili Activision), u skladu s uvjetima koriStenja pojedine platforme. Uvjeti koristenja tih platformi
mogu ukljucivati dodatne zahtjeve, ukljucujuci registraciju i/ili unos podataka o nacinu pla¢anja (npr.
kreditna kartica), koji nisu pod kontrolom niti odgovornod¢u Organizatora. Organizator ne zahtijeva niti
naplacuje bilo kakve troSkove u vezi s u¢eS¢em u Programu ili koristenjem nagrade.

Ucesnik je odgovoran za tacnost podataka povezanih s njegovim korisni¢kim racunima. Organizator ne
snosi odgovornost za nemogucnost isporuke ili koriStenja nagrade zbog netaénih ili nepotpunih podataka,
kao ni za tehni¢ke poteskoce ili ograni€enja koja proizlaze iz pravila i uvjeta koristenja platformi treéih
strana.

Nagrade su digitalne i ne zahtijevaju fizicku dostavu. Organizator ne snosi odgovornost ako ucesnik ne
iskoristi dodijeljenu nagradu u skladu s uvjetima koriStenja pojedine platforme.

Koli¢ine nagrada su ograniene te se u okviru Programa necée dodijeliti viSe nagrada od ukupno
predvidenog broja navedenog u ovim Pravilima. Organizator zadrzava pravo izmjene ili zamjene pojedine
nagrade tokom trajanja Programa, uz osiguravanje nagrade jednake ili vec¢e vrijednosti.

Svi podaci o Programu, kao i o nacinu na koji u€esnici mogu preuzeti osvojene nagrade, bit ¢e dostupni
putem promotivne platforme te putem e-poste na adresu info.ba@cchellenic.com. Osnovne informacije o
Programu mogu se dobiti svakog radnog dana putem besplatne infolinije, telefonski broj 0800-20100, i to
od 09:00 do 17:00 sati.

Organizator zadrzava pravo da diskvalificira u¢esnike Programa u slu€aju nepridrzavanja ovih Pravila,
njihove zloupotrebe ili u drugim slu¢ajevima za koje Organizator procijeni da je diskvalifikacija potrebna.

4. ZASTITA LICNIH PODATAKA

Ucesnici Programa u¢eS¢em, odnosno kreiranjem korisni¢kog profila u aplikaciji Coca-Cola App
prihvataju ova Pravila, te bez daljnjih pitanja i/ili odobrenja ovlas¢uju Organizatora da prikuplja i obraduje
navedene licne podatke radi provodenja Programa.

Svi ¢e se licni podaci uesnika prikupljati i obradivati isklju€ivo radi stjecanja prava u¢es¢a u Programu te
dodjele i koristenja osvojenih nagrada. Podaci ¢e se Cuvati u skladu s vazec¢im propisima o zastiti licnih
podataka, a uesnik unosom li¢nih podataka, odnosno registracijom svog jedinstvenog korisni¢kog profila
u aplikaciji Coca-Cola App daje saglasnost za njihovu upotrebu u navedenu svrhu.

Liéni podaci u€esnika Programa bit ¢e pohranjeni do isteka promocije ili do isteka zaliha nagrada, ukoliko
to nastupi ranije, odnosno sve dok postoji legitimni interes Organizatora za njihovo Cuvanje. Voditel]


mailto:info.ba@cchellenic.com

obrade li¢nih podataka (Coca-Cola HBC B-H d.o.0.) s prikupljenim ¢e li¢nim podacima postupati u skladu
sa svojim pravilima privatnosti i zastite licnih podataka te relevantnim vazeéim propisima.

Coca-Cola Adria d.o.o. ¢e djelovati kao obradiva¢ podataka, obradujuci podatke u ime voditelja prema
njegovim uputama. Voditelj obrade li¢nih podataka ¢e na zahtjev viasnika li¢nih podataka dopuniti,
izmijeniti ili brisati li€ne podatke ako su nepotpuni, netacni ili nepravodobni te ako njihova obrada nije u
skladu sa zakonskim odredbama. UnoSenje li¢nih podataka za ovu promociju je dobrovoljno.

Liéni podaci u€esnika mogu se podijeliti s tre¢im stranama iskljucivo u svrhu provedbe Programa i
omogucavanja dodjele nagrada (npr. pruzateljima digitalnih platformi). Organizator se obavezuje da nece
otkriti ili ustupiti licne podatke tre¢im osobama osim za navedenu svrhu.

Ucesnik Programa mozZe otkazati svoju saglasnost za koridtenje licnih podataka za promociju ili poslati
zahtjev u vezi s ostvarivanjem prava prema zakonskim odredbama o zaétiti li¢nih podataka u bilo kojem
trenutku, slanjem e-poruke na adresu info.ba@cchellenic.com ili pisanom porukom na adresu Coca-Cola
HBC B-H d.o.0. Sarajevo (za sluzbenika za zastitu podataka). U tom slu¢aju u€esnik gubi pravo na daljnje
ucescée u promociji, uklju€ujuci i pravo na nagrade u okviru promocije.

Organizator zadrzava pravo obraéanja u¢esnicima Programa (putem telefona ili e-poste) ako su mu
potrebne dodatne informacije radi provodenja Programa, odgovaranja na upite uesnika ili rjeSavanja
prituzbi. Organizator ¢e poduzeti sve razumno potrebne mjere da se osigura da se li¢ni podaci uesnika
Programa obraduju i koriste na siguran nacin i u saglasnosti s primjenjivim propisima.

Unutar aplikacije uesnicima se moze prikazati zaseban popup sa ponudom za davanje marketinSke
saglasnosti radi primanja obavjestenja o novostima, promocijama i dogadajima vezanim za Coca-Cola
brendove. Prihvatanje ove marketinSke saglasnosti nije obavezno i ne uti¢e na moguénost u¢esca u
Programu niti na ostvarivanje prava na nagrade. U¢esnici mogu u bilo kojem trenutku povuéi svoju
marketinsku saglasnost, u skladu s pravilima privatnosti aplikacije.

Ukoliko zelite sluzbeno iskoristiti neko od svojih prava koja se odnose na obradu vasih li¢nih podataka,
molimo vas da podnesete zahtjev, slanjem e-poruke na adresu info.ba@cchellenic.com ili pisanom
porukom na adresu Coca-Cola HBC B-H d.o.0. Sarajevo, sa sliedeéim sjediStem: Mostarsko raskrsce 1,
71240 Hadzi¢i (za sluzbenika za zastitu podataka).

Ako imate komentara u vezi s nacinom upotrebe vasih li¢nih podataka ili pitanja o Izjavi o privatnosti,
obratite nam se e-postom, na sljede¢u e-adresu: privacy@coca-cola.com.

5. ZAVRSNE ODREDBE

U slu€aju pogreske u Stampanju, bilo koje druge pogreske ili drugih nepravilnosti na promotivnom
pakovanju, Coca-Cola HBC B-H d.o.o. Sarajevo, The Coca-Cola Company, Barlan B-H d.o.o.,
maloprodajna mjesta ili njihove podruznice, kao i povezana drustva — ne snose nikakvu odgovornost.

Nije dozvoljena zamjena nagrade njenom vrijedno$¢u u novcu. Nagrade se ne mogu prenijeti niti ustupiti
drugima.

Organizator ima pravo da jednostrano otkaze Program, u bilo kojoj fazi, uz obavjestenje ukoliko bi doslo
do materijalne povrede ili zloupotrebe ovih pravila ili dogadaja koji imaju karakter viSe sile. Ukoliko bi
nastala neka od navedenih okolnosti, dodjela nagrada bit ée odmah obustavljena jednostranom odlukom
Organizatora, neovisno o potrebi za njenim eventualnim objavljivanjem. U tom sluaju nece se
nadoknaditi troSkovi, direktna ili indirektna Steta u¢esnicima u Programu.
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Ako Organizator procijeni da je doslo do krdenja pravila promocije i/ili do njihove zloupotrebe na bilo koji
nacin, ovlasten je da uskrati dodjelu nagrade u€esniku koiji je prekrsio ili zloupotrijebio promociju te da ga
privremeno ili trajno iskljuci iz daljnjeg u€eS¢a u promociji. Organizator ¢e u slu€aju diskvalifikacije
obavijestiti diskvalificiranog u€esnika putem e-poruke, na e-mail adresu iz njegovog registriranog
korisni¢kog profila.

Organizator moze od u€esnika zatraziti identifikacijski dokument (li¢nu kartu, paso$) radi utvrdenja
njegovog identiteta.

Organizator se oslobada od bilo kakve odgovornosti dodjele nagrada ili bilo kakve druge naknade i/ili
troSkova prema diskvalificiranim u€esnicima promocije.

Organizator nije odgovoran ni za kakav gubitak, oSte¢enje ili povredu koji nastanu kao posljedica
koridtenja nagrada; njegova je odgovornost samo ona koja ne moze biti iskljuena zakonom.

Organizator zadrzava pravo ispravljanja oCitnih greSaka u objavi ovih Pravila ili informacija o nagradama,
bez obaveze posebnog obavjestavanja u€esnika.

Samim u¢eS¢em u ovom Programu svi u€esnici prihvataju da ih ova Pravila obavezuju.

Dodatne informacije iz ovih Pravila mogu se dobiti pozivom na besplatnu infoliniju Organizatora:
0800-20100, svakim radnim danom od 09:00 do 17:00 sati, ili putem web-stranice
ba.coca-colahellenic.com, u periodu trajanja Programa, od 29. 4. 2026. godine do 15. 7. 2026. godine.

“Coca-Cola” je registrirani zastitni znak kompanije “The Coca-Cola Company”.
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