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Perguntas-gatilho
Canvas de Orquestracao do Ecossistema

Mapeia os atores, as relagées necessdrias de troca
e as estrategias de engajamento para o sucesso da

causa que atuamos.

Causa

E o propésito central que une e orienta todos
os atores do ecossistema.

Se a organizagdo ndo estd alinhada sobre
a causa que atua ou quer atuar, preencha
antes o Canvas de Ambicgao.

Qual causa relevante para a sociedade e/ou
o planeta estamos resolvendo?

Beneficidarios & Clientes

Audiéncia que se favorece diretamente das
nossas agoes.

Quem sdo as pessoas, grupos, ecossistemas
ou espécies diretamente impactados?

O que eles esperam da nossa atuacgdo, o que
eles desejam atingir?

O que eles podem oferecer para fortalecer a
causa?

Ex.: Conhecimento, tempo, validagdo, testemunho etc.

Como podemos engaja-los e mobiliza-los
para que se tornem cocriadores da nossa
solugdao?

Ex.: ambientes de escuta, participa¢do ativa nas

decisodes, reconhecimento e valorizagdo, autonomia e
responsabilidade, multiplos canais de comunicagdo etc.

Articuladores

Atores que conectam pessoas, ideias e agdes,
promovendo e facilitando acordos.

Quem sdo os atores que mobilizam e
facilitam a colaborag¢éo, comunicagdo e
implementagdo de projetos em fungdo da
causa?

Nossa organizag¢éo atua como articuladora
da causa?

O que eles esperam de nés para continuar
fortalecendo o ecossistema? O que eles
desejam atingir?

Que conexdes e influéncias eles podem
oferecer para fortalecer a causa?

Que rituais de colaboragdo e estratégias de
engajamento podemos criar para alinhar
esforgos e gerar confianga com eles?

Ex.: Planejamento e estratégia, acompanhamento de
execugdo, apoio técnico, troca de conhecimento, criagdo
de redes, mobilizagdo de atores locais, reconhecimento
e recompensas etc.

Financiadores
Atores que provém capital e recursos.

Quem sdo os atores™ que financiam ou
geram receita para a causa?

*E fundamental considerar a diversificacdo dessa
cadeia: institui¢des, individuos, bancos, organizagdes ou
mecanismos

Nossa organizag¢éo atua como financiadora
da causa?

O que eles desejam atingir, que tipo de
retorno esperam?

O que eles ja oferecem e tem o potencial
para passar a oferecer?

Ex.: mentoria, acesso a redes etc

Que estratégias de didlogo transparente e
relacionamento fiel de longo prazo podemos
desenvolver com essas fontes?

Ex.: sessdes de feedback, comunicag¢do personalizada,
demonstrag¢do de impacto, cultura de reconhecimento,
alinhamento de valores, entendimento e validagdo de
interesses etc.

Implementadores

Atores que executam a solug¢do na ponta,
concretizam a proposta de valor.

Quem coloca a operagdo em pratica?

Nossa organizag¢do atua como
implementadora de iniciativas, projetos,
acoes?

O que eles esperam de nés, do ecossistema e
o que desejam atingir?

Que atividades e experiéncias praticas eles
oferecem?

Quais estratégias de engajamento,
reconhecimento e formag¢do devemos
executar para a mobiliza-los
continuamente?

Ex.: Cocriagdo e gerenciamento de solugdes, lideranca
presente, oportunidades de crescimento e evolugdo,
metas e objetivos compartilhados, celebragdo de
desempenho, reconhecimento e valorizagdo, avalia¢do
continua e feedback.
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Outros parceiros
Demais aliados tdticos ou influenciadores.

Que outras parcerias ou aliangas sao
relevantes para entregarmos a proposta de
valor?

Ex..movimentos, governo, fornecedores etc.

O que eles buscam e desejam atingir com
nossa relagéo?

Que beneficios, tangiveis ou intangiveis, eles
oferecem?

Ex.: joint venture, fornecedor-chave, movimento/ rede,
entidades reguladoras etc.

Quais estratégias podemos aplicar
para garantir objetivos comuns e valor
compartilhado?

Ex.: metas comuns, didlogo estratégico, definigéo de
papéis e responsabilidades etc.
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